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Le logiciel

MEMO Line® est un logiciel d’envoi de messages écrits sur téléphones mobiles
( Bouygues Telecom®, Orange®, SFR® ] et pagers (Alphapage®, Expresso® et Kobby®).

MEMO Line® transmet en quelques secondes, a partir d’'un PC, des messages a tous
vos correspondants équipés de récepteurs mobiles (GSM et pagers)
MEMO Line® achemine vos E-mails sur portables et pagers

Opérateur
Envoi par
Modem GSM Bouygues Telecom®, Orange®,
,' SFR®
; Alphapage®
& phapag
hl Expresso®
Plate-forme Kobby®
CLEVER
Réseau
informatique

FONCTIONNALITES

Créer son carnet d’adresses

Vous créez des annuaires et des groupes de correspondants

Vous importez votre annuaire depuis un tableur ou une base de données (en
fichier texte tabulé)
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Procédure d’envoi

1. Saisie des Correspondants

Vous créez votre propre annuaire de correspondants en saisissant le nom, le type et le
numeéro du récepteur mobile pour chaque correspondant.

2. Saisie des Messages
Vous saisissez un message (ou sélectionnez un message préenregistre).

3. Saisie des Groupes
Vous envoyez en un seul clic un méme message a un groupe préselectionné (commerciaux,
techniciens, ...).

4. Envoi des Messages
Vous sélectionnez un correspondant (ou un groupe) et un message, puis cliquez sur " Envoi

Module administrateur

- Gestion des postes de travail.

- Gestion des utilisateurs permettant d'ajouter, de modifier, de supprimer [droits, noms,
mots de passe, ...).

- Création des groupes et carnets, des messages et de leurs destinataires.

- Définition des droits et mots de passe

Multi-opérateurs
Comme tous les logiciels de CLEVER Technologies, MEMO Line® est multi-opérateurs.

Opérateurs GSM :
- Bouygues Telecom®

- ltineris®
- SFR®

Opérateurs pagers :
- Alphapage® (Expresso®)]
- Kobby®

Nous consulter pour les opérateurs etrangers.

Modes d’envoi

Les messages d'alerte peuvent étre envoyes de deux facons :

- Par Modem GSM (livré dans le pack, voir plus bas) en envoyant directement sur le
réseau opérateur.

- Par la Plate - forme sécurisée Multi-opérateurs CLEVER, dans le cas ou des
messages prioritaires, SECUrises ou cryptés sont necessaires.

Journal des appels
Le journal des appels de MEMO Line® permet de suivre la transmission de vos messages.
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Exemples d'applications

ALLEGER CONSIDERABLEMENT SA FACTURE TELECOMS ET GAGNER DU TEMPS
Une agence d’interim a besoin de rappeler quotidiennement plusieurs centaines de
personnes, afin de leur transmettre des offres d’'emploi de derniere minute. Chacune de
ces offres faisait I'objet d’'un appel téléphonique pour l'agence. Ce qui impliquait une
consommation de telephone filaire tres elevee.

Désormais, les annonces sont envoyees en SMS, grace a MEMO Line®.

Chaque nouvel inscrit & l'agence est automatiquement saisi dans les correspondants de
MEMO Line®. Des gu’'une annonce susceptible de lui correspondre arrive, la personne
recoit I'offre sur son télephone mobile.

MEMO Line® permet ainsi a I'agence d’interim d’envoyer en un seul clic une information a
plusieurs centaines d'utilisateurs.

MEMO Line® facilite donc considérablement la gestion des appels, et offre une
importante économie de frais téléphoniques.

REACTIVITE : ENVOYER UNE INFORMATION URGENTE DE DERNIERE MINUTE
Une société petroliere est tributaire des fluctuations des cours du pétrole. Lors de
variations importantes des prix d’achat des barils, une repercution de I'augmentation doit
étre opéree tres rapidement sur les prix de vente.

MEMO Line® est l'outil idéal pour communiquer ces informations de derniere minute
(augmentations ou baisses de tarifs, ...] a une flotte de commerciaux sur le terrain, équipés
de téléphones GSM.

MEMO Line® améliore nettement la réactivité d’'une entreprise devant communiquer
rapidement avec ses équipes sur le terrain.

PREVENIR DES RISQUES ET SAUVER DES VIES

Une Direction Départementale de 'Equipement des Alpes doit informer les stations de ski
et les guides de haute montagne des perturbations meteos.

MEMO Line® leur permet d’envoyer de maniere quotidienne, la météo du jour aux stations
et aux guides. Et méme si les télephones sont momentanément indisponibles en raison du
relief, le réseau GSM garde le message et I'expédie dés que la réception s’'améliore.

MEMO Line® permet ainsi de limiter énormément de risques et de sauver des vies, en
prévenant des dangers de la montagne.
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Haradware

MODEM GSM

Le pack contient un modem GSM bi-bande 9S00 / 1800 Mhz pour I'envoi de SMS via
opérateur.

MODEM RTC

Une carte Modem RTC au format PCI est eégalement fournie.
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Versions

Version MIONOPOSTE

Contenu du Pack :

PN

CD-ROM MEMO Line®

Manuel + B Licence

Spéecifications logiciel:

Envoi de message via I'acces « kiosque micro » CLEVER Technologies.
L'interface client est identique aux autres versions du MEMO Line.

CLEVER Technologies - BP 2050 - 31018 TOULOUSE Cedex 2
Tel: 0561 114444 - Fax: 0561 1146 03
www . clever.fr - contact @ clever.fr



Version LITE

Contenu du Pack :

CD-ROM MEMO Line®

Manuel + & Licence

Modem GSM

Spécifications logiciel:

L’'envoi des messages s'effectue directement via le modem GSM

Possibilité d’effectuer I'envoi des messages via le « kiosque micro » CLEVER Technologies,
via un modem RTC [non fournie).

L'interface client est identique aux autres versions du MEMO Line.

Le logiciel tourne en réseauy, installable sur maximum 3 poste utilisateurs.

Les messages sont centralisés au niveau de la station de communication.

N.B. Pas d'interface web, pas de notification d’E-mail.
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Version COVIPLETE

Contenu du Pack :

CD-ROM MEMO Line®

Manuel + B Licence

Modem GSM

Modem RTC

Spéecifications logiciel :

L’envoi des messages s'effectue directement via le modem GSM

Possibilité d’effectuer I'envoi des messages via le « kiosque micro » CLEVER Technologies.
L'interface client est identique aux autres versions du MEMO Line.

Le logiciel tourne en réseauy, installable sur 100 postes utilisateurs

Les messages sont centralisés au niveau de la station de communication.

Interface client WEB, « MEMO Line WEB » présente. Cette interface permet des
connexions MAC, Unix, Linux etc.

Notification d’E-mail.
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CONFIGURATION MINIMUM REQUISE

Le logiciel fonctionne uniquement sous Windows® 395, 98, 2000 et NT 4.0 et nécessite un
PC Pentium®, avec 32 Mo de RAM. Une boite E-mail au format POP 3 est impérative |
pour la notification d’E-mail)
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