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Avec comme objectif de répondre aux exigences environnementales, sociétales et éthiques, Clever Technologies® a
engagé une démarche de Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE).

Celle-ci est gage de progrés et de pérennité, profitable a I'entreprise, aux collaborateurs, aux clients, aux fournisseurs et
plus largement a la société civile et a 'environnement.

Les engagements de Clever Technologies® sont formalisés par une Charte de Responsabilité Sociale et Environnemen-
tale (RSE) définissant nos obijectifs, principes et roles de chacun. Un guide d'éco-responsabilité permet a tous nos collabo-
rateurs de participer et de s'investir aux cotés de notre entreprise.

Dans le cadre de sa Charte de Responsabilité Sociale et Environnementale, Clever Technologies® s'engage a réduire son
empreinte écologique et batir un héritage pérenne pour les générations futures, a garantir un environnement de travail
stimulant, dans le respect des regles et des normes de travail tout en les sensibilisant aux enjeux environnementaux et
a l'adaptation des comportements qui doivent en découler. Egalement d'encourager nos partenaires, sous-traitants et
fournisseurs a adhérer a nos valeurs et a apporter leur contribution a nos engagements.

INTRODUCTION

Clever Technologies® a pris des engagements en matiére de responsabilité sociale et environnementale. Ceux-ci consti-
tuent l'axe du développement a long terme de I'entreprise et de ses services.

La politique de développement durable et sociétal est gérée la direction de Clever Technologies®. Elle veille a la prise en
compte des principes de développement durable dans la politique et la stratégie de I'entreprise. A ce titre, elle intégre et
communique sur les actions conduites et les résultats obtenus en interne au sein de I'entreprise et en externe auprés de
ses clients, sous-traitants et fournisseurs. La communication avec les différents intervenants en interne et en externe
permet d'identifier les attentes, de conforter les pratiques de Clever Technologies® et de recenser les bonnes ou mau-
vaises pratiques au sein des différents niveaux opérationnels.

ENGAGEMENTS

Clever Technologies® témoigne de son engagement dans une démarche planifiée intégrant :

+ Lidentification de ses principaux enjeux en matiére de Développement Durable a I'aide d'une méthode de diagnostics reconnue.

v Laffirmation d'un engagement sociétal responsable par I'expression d’'une politique de Développement Durable définie a partir de
ces enjeux.

+~  La mise en place d'un plan d’actions impactant les trois domaines du Développement Durable, économique, social et environne-
mental.

+ Lactualisation réguliére de ce plan d'actions.
+ La communication sur le Développement Durable avec ses principales parties prenantes en interne et en externe.

+ Faire toujours en sorte de garantir I'équité, promouvoir la diversité, faire progresser les compétences de son personnel et les aider
a se former.

+ Veiller a la préservation de I'environnement, surveiller et réduire les consommations d'énergie, trier et diminuer les déchets dés leur
source.

« Apporter a nos clients et prospects, conseils transparence, assistance et si nécessaire, service aprés-vente.

~ Seremettre en question, par une démarche d'amélioration et acheter « responsables », tracabilité des achats, garanties des fournis-
seurs.
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CHARTE DE RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE
ENVIRONNEMENT

Clever Technologies® méne une politique environnementale volontariste et soucieuse de se positionner en tant
qu'éco-responsable, avec la mise en place dactions visant a maitriser et réduire l'impact de ses activités sur
I'environnement. Ainsi nous participons a batir un héritage pérenne pour les générations futures.

GREEN COMPUTING

Clever Technologies®a adopté une politique Green Computing afin de réduire I'impact environnemental de ses systemes
d'information et de leur utilisation pour accompagner le développement durable.

Les Sl sont énergivores, nos systéemes d'information ainsi que leur utilisation doivent étre rationnalisés et améliorés dans
une optique de réduction de notre empreinte carbone.

Clever Technologies® méne pour cela différentes actions :

+/ La réduction de la consommation énergétique de Datacenter grace a l'adoption de serveurs de derniére génération et a
l'optimisation des équipements de climatisation.

+ Laréduction du volume d'impression (noir et blanc, recto-verso, systématisation de I'apercu avant impression,...), la collecte et recy-
clage des consommables (papiers, toners, cartouches), la réutilisation des papiers imprimés non-utilisés comme brouillons ou bloc-
notes, un logo visuel invitant a ne pas imprimer en bas de chaque email.

+ Les achats écoresponsables, organisation de la fin de vie des matériels, réduction de la consommation électrique du parc
(programmation systématique de mise en veille prolongée, ...).

Le second volet de notre politique Green Computing de Clever Technologies®consiste a l'utilisation des nouvelles techno-

logies améliorant constamment notre performance environnementale. Clever Technologies® s'est engagée dans la mise
en place et de web conférence afin de réduire les déplacements lors des réunions, démonstrations aux clients, etc.

GESTION DES DECHETS

Clever Technologies®a opté pour une politique de collecte et de traitement des déchets a tous les niveaux au sein de la
société. Un tri sélectif est mis en place et les détritus sont récupérés et recyclés. Le matériel informatique obsoléte est
cédé a des entreprises de recyclage et de valorisation.

REDUCTION DES DEPLACEMENTS ET VALORISATION DES MODES DE
TRANSPORTS COLLECTIFS

Clever Technologies® a une démarche systématique de minimisation des déplacements, notamment grace aux web
conférences. Lorsqu'ils s'avérent nécessaires, les déplacements sont rationnalisés par l'usage prioritaire des transports
collectifs. Les salariés bénéficient de la prise en charge de leur titre de transport en commun conformément a la régle-
mentation.
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SENSIBILISATION DES COLLABORATEURS, CLIENTS ET PARTENAIRES

La démarche RSE de Clever Technologies® a été congue pour étre développée de maniere collective et collaborative. Elle
engage ainsi tous les acteurs de l'entreprise, salariés, clients et partenaires, a leurs niveaux respectifs.

Afin de permettre a chacun de participer a l'effort commun initié par I'ensemble de la société, Clever Technologies®
s'appuie sur plusieurs moyens et médias de sensibilisation.

Tout d'abord, la Charte RSE de la société et le Guide d'éco-responsabilité qui 'accompagne sont remis aux nouveaux colla-
borateurs dés leur arrivée dans la société. Ce dernier consiste en un recueil des bonnes pratiques a adopter par chaque
collaborateur afin de participer a l'effort environnemental de la société. Ces deux documents sont également accessibles
directement depuis le site Internet de Clever Technologies®.

Par ailleurs, un message accompagné d'un logo visuel situé en bas de chacun de nos emails invite le destinataire a ne pas
imprimer le courriel pour contribuer au respect de I'environnement.

Enfin, Clever Technologies® véhicule au travers de ses communications a la presse, sur son Blog ou encore au sein de
ses supports de communication interne, les valeurs de développement durable qu'elle soutient et incarne.

POLITIQUE SOCIALE ET SOCIETALE

Les principes de responsabilité sociale et éthique guident Clever Technologies®dans sa gestion des ressources humaines
et ses actions aupres de ses collaborateurs. Ces engagements se traduisent par une politique proactive composée de
trois volets.

ENGAGEMENTS BIEN-ETRE AUPRES DES SALARIES

Clever Technologies® s'attache, au travers de son organisation et de son modéle de management, a contribuer a
I'épanouissement de ses collaborateurs. En ce sens, la société a mis en place différentes mesures participant au bien-étre
de ses salariés.

Chaque collaborateur est accompagné individuellement dans son parcours et sa carriere au sein de Clever
Technologies® par un manager dédié. En privilégiant le dialogue et la compréhension commune, le manager conduit le
salarié sur la voie de la réussite et du développement professionnel, il 'encourage a développer ses compétences au quo-
tidien.

ENGAGEMENTS BIEN-ETRE AUPRES DES SALARIES

La culture d'entreprise est synonyme de richesse humaine et de croissance économique, la diversité s'envisage chez
Clever Technologies® comme un acquis a respecter, développer et promouvoir. La société est en ce sens engagée dans
le développement d'une culture de I'égalité des chances, de respect de l'autre et de ses différences.

Cet engagement s'applique dans toutes les étapes de la gestion des ressources humaines telles que 'embauche, la for-
mation, 'avancement ou encore la promotion professionnelle des collaborateurs, etc.
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INSERTION DES PERSONNES HANDICAPEES

Clever Technologies® a adopté depuis sa création une politique proactive de recrutement, d'insertion et de développe-
ment des carriéres des personnes en situation de handicap. Nous agissons afin de promouvoir 'emploi des personnes
en situation de handicap.

Clever Technologies® méne une démarche de sensibilisation des collaborateurs de la société aux possibilités offertes
aux personnes en situation de handicap. Nous informons ainsi a chaque nouvel arrivant sur les engagements de la socié-
té en direction des salariés et candidats a I'embauche en situation de handicap.

ETHIQUE ET FOURNISSEURS

Clever Technologies® concrétise son engagement dans le respect et la promotion au quotidien des standards internatio-
naux les plus exigeants en matiére d'éthique.

PACTE MONDIAL DE DEVELOPPEMENT DURABLE DES NATIONS UNIES

Ce Pacte définit les objectifs économiques, humains et de respect pour I'environnement qui structurent la démarche de
développement durable de Clever Technologies® qui s'engage a respecter et a promouvoir les principes relatifs aux
Droits de 'Homme, au Droit du Travail, a I'environnement et a la lutte contre la corruption.

ENGAGEMENTS FOURNISSEURS

Clever Technologies® s'applique dans ses choix des fournisseurs et de sous-traitants, selon ses propres critéres de déve-
loppement durable, a évaluer leur niveau d'implication sur les différentes thématiques de responsabilité sociale et envi-
ronnementale.
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Vous souhaitez tester la solution gratuitement, contactez-nous sur
commerciaux@clever.fr ou au 01.60.53.60.53
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